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CRONOGRAMA FASE EVALUACION

PROGRAMA DE FORMACION TITULADA

TECNICO EN OPERACIONES COMERCIALES EN RETAIL

CENTRO DE TECNOLOGIAS AGROINDUSTRIALES - REGIONAL VALLE

En este espacio encuentra el cronograma del programa de formacion "TECNICO EN OPERACIONES COMERCIALES EN RETAIL" con la
descripcion de las evidencias pertenecientes a cada actividad de aprendizaje.

FECHA DE INICIO DE FORMACION: 15/05/2024
FECHA LiMITE DE RECEPCION DE 14/02/2025
ACTIVIDADES: 14/02/202>
FECHAS DE INSTRUCTOR/
TIEMP A
NOMBERE RESULTADO DE EVIDENCIAS DE ° FNTREGA nres
DE LA |ACTIVIDAD DE i RESPONSABLE.
FASE pgL | ACTIVIDAD DE| APRENDIZAJE APRENDIZAJE PURACION Instructor/
PROYECTO APRENDIZAJE ESTIMADO! INICIA Area
responsable.
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Actividad de
aprendizaje

GA4-
210301098-AA1.
Verificar los
procesos
operativos y
comerciales
desarrollados en
el formato
comercial retail.

210301098-01 -
Disponer los
recursos del
puesto de pago
segun politicas y
procedimientos
de la
organizacion.

Evidencia de
conocimiento:

Lista de
chequeo sobre
recursos del
cajero. GA4-
210301098-
AAT-EVO1.

Calificable.

Evidencia de
conocimiento:

Entrevista a
supervisor de
punto de pago.
GA4-
210301098-
AAT-EVO02.

Calificable.

210301098-02 -
Ejecutar proceso
de recaudo a
partir de los
lineamientos

organizacionales.

Evidencia de
desempeiio:

Informe de
sugerencias a
partir del
conocimiento
de punto pago.
GA4-
210301098-
AAT-EVO03.

Calificable.

210301098-03 -
Cerrar caja
segun el
protocolo del
puesto de pago.

Evidencia de
conocimiento:

Informe técnico
sobre arqueo
de caja. GA4-
210301098-
AAT-EV04.

Calificable.

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/page/view.php?id=2926795

288 horas.

20/11/24

14/03/2025

Carlos Eduardo
Duque
Valderruten

20/11/24

14/03/2025

Carlos Eduardo
Duque
Valderruten

20/11/24

14/03/2025

Carlos Eduardo
Duque
Valderruten

20/11/24

14/03/2025

Carlos Eduardo
Duque
Valderruten
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Actividad de
laprendizaje

GA4-
240201533-AA1.
Identificar los
componentes
del
comportamiento
emprendedor a
partir de las
caracteristicas
emprendedoras,
objetivos
personales y
analisis del
entorno.

240201533-01 -
Establecer
caracteristicas y
competencias
emprendedoras
personales de
acuerdo con sus
potencialidades,
objetivos y el
entorno.

Evidencia de
producto:

Diana de
valoracion.
GA4-
240201533-
AAT-EVO1.

Calificable.

20/11/24

14/03/2025

Emprendimiento

Evidencia de
producto:

Taller vision
emprendedora.
GA4-
240201533-
AAT-EVO2.

Calificable.

20/11/24

14/03/2025

Emprendimiento

Evidencia de
conocimiento:

Taller
dimensiones
emprendedoras.
GA4-
240201533-
AAT-EVO3.

Calificable.

20/11/24

14/03/2025

Emprendimiento

Actividad de
laprendizaje

GA4-
240201533-AA2.
Asociar el paso
a paso del
proceso de
toma de
decisiones
segun problema
planteado.

240201533-02 -
/Apropiar el
proceso de toma
de decisiones
personales en su
cotidianidad,
segun el
comportamiento
emprendedor.

Evidencia de
desempeiio:

Taller toma de
decisiones.
GA4-
240201533-
AA2-EVO1.

Calificable.

20/11/24

14/03/2025

Emprendimiento
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Actividad de
aprendizaje

GA4-
240201533-AA3.
Experimentar la
capacidad
creativa e
innovadora en la
solucion de
retos e
identificacion de
oportunidades.

240201533-03 -
Emplear
capacidad
creativa e
innovadora
segln estrategia
emprendedora.

Evidencia de
producto:

Prototipo de la
solucién GA4-
240201533-
AA3-EVO1.

Calificable.

20/11/24

Evidencia de
producto:

Plan de accién.
GA4-
240201533-
AA3-EV02.

Calificable.

14/03/2025

Emprendimiento

20/11/24

Actividad de
laprendizaje

GA4-
240201533-AA4.
Relacionar
elementos del
triangulo de la
responsabilidad
para la
ejecucion de
técnicas de
negociacion.

240201533-04 -
Relacionar la
importancia de
la negociacién
con el
emprendimiento
segun las
necesidades y
elementos de la
negociacion.

Evidencia de
desempeiio:

Taller de
negociacioén.
GA4-
240201533-
AA4-EVO1.

Calificable.

14/03/2025

Emprendimiento

20/11/24

Actividad de
aprendizaje

GA4-
210201501-AA1
- Comparar las
condiciones del
trabajo en el
devenir historico
de la
humanidad.

210201501-01-
Reconocer el
trabajo como
factor de
movilidad social
y transformacién
vital, con
referencia a la
fenomenologia y
a los derechos
fundamentales
en el trabajo.

Evidencia de

Taller. GA4-
210201501-
AAT-EVO1.

Calificable.

14/03/2025

Emprendimiento

conocimiento:

20/11/24

Evidencia de
desempeiio:

Foro sobre
caracteristicas
del trabajo en
contexto local.
GA4-
210201501-
AAT-EVO2.

Calificable.

14/03/2025

Derechos
Fundamentales
en el Trabajo

20/11/24

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/page/view.php?id=2926795

14/03/2025

Derechos
Fundamentales
en el Trabajo
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Actividad de
aprendizaje

GA4-
210201501-AA2.
Reconocer los
derechos
humanos
laborales con
base en el
estudio de los
derechos
humanos y
fundamentales
en el trabajo.

210201501-02 -
Valorar la
importancia de
la ciudadania
laboral, con base
en el estudio de
los derechos
humanos y
fundamentales
en el

trabajo.

Evidencia de
producto:

Informe sobre
trabajo decente,
ciudadania
laboral,
derechos
individuales y
colectivos en el
trabajo. GA4-
210201501-
AA2-EVO1.

Calificable.

20/11/24

14/03/2025

Derechos

Fundamentales

en el Trabajo

Evidencia de
desempeiio:

Foro sobre el
convenio
colectivo del
trabajo y la
libertad sindical.
GA4-
210201501-
AA2-EVO02.

Calificable.

20/11/24

14/03/2025

Derechos

Fundamentales

en el Trabajo

Evidencia de
conocimiento:

Grafico sobre la
negociacion
colectiva. GA4-
210201501~
AA2-EV03.

Calificable.

20/11/24

14/03/2025

Derechos

Fundamentales

en el Trabajo

Evidencia de
conocimiento:

Infografia sobre
la huelga. GA4-
210201501-
AA2-EV04.

Calificable.

20/11/24

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/page/view.php?id=2926795

14/03/2025

Derechos

Fundamentales

en el Trabajo
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Actividad de
aprendizaje

GA4-
210201501-AA3.
Establecer la
importancia de
los derechos de
los pueblos, de
la solidaridad y
la paz de
acuerdo con los
indicadores de
desarrollo
humano.

210201501-03 -
Practicar los
derechos
fundamentales
en el trabajo de
acuerdo con la
constitucion
politica y los
convenios
internacionales.

Evidencia de
conocimiento:

Mapa mental
violacion de
derechos del
trabajo. GA4-
210201501-
AA3-EVO1.

Calificable.

20/11/24

Evidencia de
desempeiio:

Foro estudio de
caso. GA4-
210201501-
AA3-EVO02.

Calificable.

14/03/2025

Derechos

Fundamentales

en el Trabajo

20/11/24

Evidencia de
conocimiento:

Cuadro
comparativo
sobre el
derecho de
peticion y la
accion de
tutela. GA4-
210201501-
AA3-EV03.

Calificable.

14/03/2025 Fundamentales

Derechos

en el Trabajo

20/11/24

Evidencia de
producto:

Texto
argumentativo.
GA4-
210201501-
AA3-EV04.

Calificable.

14/03/2025

Derechos

Fundamentales

en el Trabajo

20/11/24

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/page/view.php?id=2926795

14/03/2025

Derechos

Fundamentales

en el Trabajo
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Actividad de
laprendizaje

GA4-
210201501-AA4.
Comprender la
importancia de
las acciones e
instituciones
encargadas de
la proteccion de
los derechos del
trabajo, los
pueblos y la
naturaleza, en el
contexto
territorial.
especificoy a
nivel nacional.

210201501-04 -
Participar en
acciones
solidarias
teniendo en
cuenta el
ejercicio de los
derechos
humanos, de los
pueblos y de la
naturaleza.

Evidencia de
desempeiio:

Foro Estado
social de
derecho. GA4-
210201501-
AA4-EVO1.

Calificable.

Evidencia de
producto:

Presentacion.
GA4-
210201501-
AA4-EVO02.

Calificable.

Actividad de
aprendizaje

240202501-05 -
Comunicarse de
manera sencilla

Evidencia de

conocimiento:

Dialogar sobre
posibles
soluciones a
problemas
dentro de
contextos
sociales y
laborales.

escrita en inglés,
en diferentes
situaciones
sociales, tanto
en la
cotidianidad
como en
experiencias
pasadas.

GA4- o
240202501-AA1.fen inglés, len Cuestionario.
Simular un orma oraly GA4-
proceso para la e.s<?r|ta, conun 240202501-
realizacion de |s||tante ° AAT-EVO1.
una actividad en(©'€98 €N un
su quehacer contexto laboral |cgjificable.
laboral cotidiano.
240202501-03 - [Evidencia de
Actividad de  Participaren  Producte
aprendizaje  [intercambios ) i Gy
cc?nyersaC|ona|es 40202501 -
GA4- basicos, en AA2-EVO1
240202501-AA2. fforma oral y '

Calificable.

Evidencia de
desempeiio:

Foro. GA4-
240202501-
AA2-EV02.

Calificable.

Derechos
20/11/24/14/03/2025 | Fundamentales
en el Trabajo
Derechos
20/11/24/14/03/2025 | Fundamentales
en el Trabajo
20/11/24| 14/03/2025 Inglés
20/11/24| 14/03/2025 Inglés
20/11/24/14/03/2025 Inglés

Nota : El cronograma puede ser modificado durante la formacién segun los requerimientos determinados por coordinacion para garantizar

el alcance de los resultado de aprendizaje.

Ultima modificacién: viernes, 29 de noviembre de 2024, 20:02
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(o )

Actualizaciéon datos personales >

QZNAIJUAN
sted se ha identificado como MARIA ALEJANDRA FLOREZ CASTRO (Cerrar sesion)

Accede a SOFIA
Area Personal

Resumen de retencion de datos
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